Allménna bestimmelser och avbokningsregler for logi hos
Tonnersjo Golf & Resort

Allmént

En bokning é&r att logi tillhandahélls, med eller utan greenfee och fortiring. Bestdllningens
virde ar avtalat pris for hela bokningen eller for flera separata tjédnster och produkter.
Leverantdr Halmstad Tonnersjé Golfbana AB levererar bokningen.

Rokforbud giller 1 samtliga utrymmen och sker endast pa utomhus anvisad plats. Vid
overtriadelse eller utlost brandlarm till 61j av overtriddelse har Halmstad Toénnersjo Golfbana
AB ritt att debitera ansvarig bestéllare.

Bestillning och bekriftelse

En bestéllning sker skriftligt eller muntligt och ar bindande. Vid bestdllning ar bestdllaren
skyldig att uppge namn och kontaktuppgifter. Halmstad Téonnersjé Golfbana AB forbehaller
sig ratten att debitera hela eller en del av bestéllningens avtalade pris.

Ankomst och avresa

Bestillarens bokade boende stér till géstens forfogande senast fran klockan 15:00 pa
ankomstdagen om inget annat &r avtalat. P4 avresedagen ansvarar bestillaren for aterlimning
av nyckel senast klockan 10.00 om inget annat ar avtalat. Borttappad nyckel debiteras av
bestéllaren.

Réknar gésten med att anlénda eller avresa utanfor véara pa hemsidan uppgivna 6ppettider
maste bestillaren meddela oss detta i forhand, senast dagen fore ankomst.

Sirskilda 6nskemal

Vid bokning av starttid for golf i samband med bokningen av logi skall golf-id uppges.
Bokning av golfbil eller elvagn skall da &ven meddelas. Vissa av vara boenden, men inte alla,
ar anpassade for personer med rorelsehinder, meddela vid bokning om gésten dnskar nyttja
detta.

Betalning
Bestéllaren vars namn uppgetts vid bokningstillfdllet &r ansvarig for samtliga enligt

bestillningen uppkomna kostnader. Betalning sker vid bokningstillfdllet eller vid ankomst om
inget annat avtalats.

Virdefull egendom

Halmstad Tonnersjo Golfbana AB har inget ansvar for den egendom som gésten forvarar i
ndgot av vdra utrymmen eller pa var anldggning. Det dr gistens skyldighet att l1&sa rum och
stugor. Vid stold eller liknande ar Halmstad Tonnersjo Golfbana AB ersittningsskyldig endast
om Halmstad Tonnersjo Golfbana AB genom skriftlig bekriftelse atagit sig ansvar for
egendomen.

Maltider

Har bestéllaren sérskilda 6nskemél géllande specialkost eller allergier skall detta meddelas vid
bestéllningstillfillet. Menyval skall meddelas senast 7 dagar fore ankomst om inget annat &r
avtalat.

Avbokningsregler




Avbokning skall ske skriftligen via epost. Vid avbokning av del av bokning géller samma
avbokningsregler som for avbokning av hel bokning. Vid offert avsedd for i bokningen
angivet antal géster forbehéller sig Halmstad Tonnersjo Golfbana AB ritten att éndra kostnad
avsedd for uppdaterat antal gister. Betalning skall ske enligt verenskommelse. I hdndelse av
extrema naturfenomen som omdojliggdr spel pa banan géller 1 undantagsfall avtalsbrott enligt
force majeure. Aterbetalning eller nedsittning av bestéillningspriset kan i undantagsfall ske
efter sdrskild 6verenskommelse.

Vid avbokning inom 30 dagar fore ankomstdagen debiteras 50% av priset.
Vid avbokning inom 10 dagar fére ankomstdagen debiteras 75% av priset.
Vid avbokning inom 3 dagar fore ankomstdagen eller samma dag debiteras 100% av priset.

Sékerhet under vistelsen

Samtliga géster rekommenderas att lokalisera nddutgangar, brandsldckare och brandviaggar
vid ankomst. For mer information, kontakta receptionen. Grillning sker pd anvisad plats och
sker pa egen risk. Halmstad Tonnersjo Golf AB dger ritt att utlysa grillforbud vid sdrskilda
forhédllanden sasom torka. Fordon parkeras pd egen risk, detta géller savél bilparkering som
stallplatser for husbil och husvagn.

Force majeure

Strejk, lockout, eldsvéada, vésentliga inskrdnkningar i leveranser eller andra omsténdigheter
utanfor Halmstad Tonnersjo Golfbana ABs kontroll berdttigar Halmstad Tonnersjé Golfbana
AB att hdva avtalet utan skyldighet att utge skadestind.




